
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen der Filmakademie Baden-Württemberg GmbH 
für den Besuch der FMX 2026 

 
Wir, das Team der FMX als Veranstalter, freuen uns auf Ihren Besuch der FMX 2026 als unser Vertragspartner. Die FMX 2026 findet hybrid als 
Präsenzveranstaltung in Stuttgart und auf einer Online-Plattform statt. Unsere folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen bilden den rechtli-
chen Rahmen für eine erfolgreiche gemeinsame FMX 2026.  
 
 
A. PRÄSENZVERANSTALTUNG 
A.1. Ticketkauf - Ticket-Badge 
Der Verkauf von Eintrittskarten für die FMX 2026 wird online von einem externen Eintrittskarten-Anbieter durchgeführt. Ihr Ticketkauf ist bindend. 
Nach erfolgter Zahlung erhalten Sie eine personalisierte Eintrittskarte in Form einer druckbaren PDF-Datei. 
 
Gegen Vorlage der Eintrittskarte erhalten Sie auf der FMX 2026 an den für die Badge-Ausgabe vorgesehenen Schaltern die vollständigen Konfe-
renzunterlagen und einen Zutrittsausweis in Form eines personalisierten Ticket-Badges, das Sie zum Zutritt zur Veranstaltung berechtigt. Ein 
Besuch der FMX 2026 ist ohne dieses personalisierte Badge nicht möglich. Das Ticket-Badge verbleibt in unserem Eigentum und ist ohne unsere 
ausdrückliche vorherige Genehmigung nicht auf Dritte übertragbar. 
 
Das Ticket-Badge ermöglicht Ihnen den Zutritt zu allen öffentlichen Präsentationen der FMX 2026, solange freie Plätze vorhanden sind. Die 
Verfügbarkeit von Plätzen an den Konferenzveranstaltungsorten ist begrenzt. Eine Platzreservierung ist nicht möglich. Sind alle Plätze belegt, 
können Sie an der Veranstaltung nicht teilnehmen. Wir empfehlen, frühzeitig zu erscheinen. Das Ticket-Badge berechtigt nicht dazu, einzelne nicht 
öffentliche Veranstaltungen zu besuchen, die nur auf Einladung zugänglich sind.  
 
Verloren gegangene Badges können nicht ersetzt werden. Wenn Sie Ihr Ticket-Badge verlieren, müssen Sie ein neues Ticket erwerben. 
 
A.2. Verhaltensregeln 
A.2.1. Hausrecht 
Sie werden während der Veranstaltung auf dem gesamten Gelände unser Hausrecht beachten. Unseren und den Anordnungen der bei uns Be-
schäftigten werden Sie Folge leisten.  
 
Werbemaßnahmen jedweder Art, insbesondere die Verteilung von Werbeschriften, sind Ihnen nicht erlaubt.  
 
Offenes Feuer, brennbare Flüssigkeiten und Gase, pyrotechnische Gegenstände, Anzündmittel und explosionsgefährliche Stoffe sind im gesamten 
Veranstaltungsbereich verboten.  
 
Brand- und Rauchschutztüren dürfen weder blockiert noch offengehalten werden.  
 
Das Rauchen ist im gesamten Veranstaltungsbereich verboten. 
 
A.2.2.  Fotografieren, Zeichnungen, Bild- und Tonaufzeichnungen 
In den meisten Räumen sind Kameras und andere Aufzeichnungsgeräte nicht zulässig. Bitte achten Sie auf die Beschilderung. Gewerbsmäßiges 
Fotografieren, Filmen, Zeichnen oder Tonaufnahmen bedürfen einer vorherigen schriftlichen Genehmigung. Bei Verstößen behalten wir uns vor, 
Ihr Ticket-Badge einzuziehen, gegen Sie als Verletzer:in Hausverbot zu erteilen und die Aufzeichnungen einzuziehen und zu vernichten. 
 
A.3.  Besucher:innen-Befragung 
Wir räumen teilnehmenden Partnerunternehmen das Recht ein, Daten von Ihnen als Besucher:in der FMX 2026 per Befragung oder Ticket-Scan 
zu erfassen sowie die erfassten Daten zu verarbeiten und zu speichern. Ihre Einwilligung in die Erhebung, Verarbeitung und Speicherung der 
Daten ist freiwillig und jederzeit widerrufbar. Sie können Ihren Widerruf gegenüber der jeweiligen Partnerfirma erklären. Eine Verweigerung der 
Einwilligung oder deren Widerruf haben keine nachteiligen Folgen für den Besuch der FMX 2026. 
 
Die Partnerfirmen wurden von uns zur Einhaltung der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen verpflichtet. Die Unterrichtung der Besucher:innen 
über den Umfang und Zweck der Datenerfassung und -verarbeitung und die Einholung einer eventuell erforderlichen Einwilligung obliegt aus-
schließlich dem jeweiligen Partnerunternehmen. 
 
Wir als Veranstalter der FMX 2026 übernehmen keine Verantwortung oder Haftung für die Erfassung, Verarbeitung und Speicherung von  
Besucher:innen-Daten durch die Partnerunternehmen. 
 
 



 

B. ONLINE-PLATTFORM 
B.1. Nutzung der Online-Plattform 
Die Nutzung der Online-Plattform ist Voraussetzung für den Besuch der Online-Sektion der FMX 2026. Für den Besuch der Online-Plattform 
müssen Sie sich auf dieser registrieren und einen Account einrichten. Zu diesem Zweck werden Ihr Vor- und Nachname sowie die von Ihnen beim 
Kauf Ihres Tickets angegebene Email-Adresse auf der Online-Plattform hinterlegt. Den notwendigen Zugangs-Link erhalten Sie rechtzeitig vor 
Beginn der FMX 2026 per Email an die beim Kauf angegebene Email-Adresse.  
 
B.2. Verfügbarkeit der Online-Plattform 
Im Hinblick auf die Leistungen der Online-Plattform gilt als vereinbart, dass sie zu 99,9% im Jahresmittel verfügbar ist. Hiervon ausgenommen 
sind Ausfallzeiten durch Software-Updates und Zeiten, in denen die Nutzung der Online-Plattform aufgrund von technischen oder sonstigen 
Problemen, die nicht im Einfluss der Online-Plattform liegen, nicht möglich ist. Dies betrifft zum Beispiel technische Störungen an den Endgeräten, 
die Internetabdeckung, höhere Gewalt oder das Verschulden Dritter. Die Leistungen der Online-Plattform werden auf den gängigen Geräten 
unterstützt. Eine Kompatibilität mit sämtlichen existierenden Geräten kann nicht gewährleistet werden. 
 
Teile der Veranstaltung können im Rahmen der FMX 2026 auf der Meeting-Plattform „Zoom“ stattfinden, die von der Zoom Video Communications, 
Inc. angeboten wird. 
 
B.3. Ihr Account 
Sie sind verpflichtet, die Zugangsdaten zu Ihrem Account auf der Online-Plattform geheim zu halten und Dritten nicht zugänglich zu machen. Sie 
werden uns unverzüglich unterrichten, wenn Sie den Verdacht haben, dass Dritte unbefugt Zugriff auf Ihre Zugangsdaten haben oder hatten. 
 
B.4. Verhaltensregeln - Virtuelles Hausrecht 
Sie anerkennen unser virtuelles Hausrecht während der Online-Veranstaltung. Unseren und den Anordnungen der bei uns Beschäftigten werden 
Sie Folge leisten. 
 
Es ist Ihnen nicht erlaubt, die FMX 2026 oder Teile davon in irgendeiner Weise unbefugt aufzuzeichnen und/oder solche Aufzeichnungen zu 
veröffentlichen. Gewerbsmäßiges Fotografieren, Filmen, Zeichnen oder Tonaufnahmen bedarf einer vorherigen schriftlichen Genehmigung. Bei 
Verstößen behalten wir uns vor, Ihnen den Zugang zu Ihrem Account auf der Online-Plattform zu sperren. 
 
Es ist Ihnen verboten, auf den Internetseiten der FMX, der Online-Plattform sowie auf unseren sonstigen Online-Präsenzen rechtswidrige Inhalte 
hochzuladen und/oder zu verbreiten. Unzulässig sind insbesondere Inhalte, für deren Verwendung Sie nicht die erforderlichen Nutzungsrechte 
haben, die das Recht anderer auf Schutz der Privatsphäre oder sonstige Persönlichkeitsrechte, insbesondere das Recht am eigenen Bild, verlet-
zen, Inhalte mit pornographischen, obszönen oder herabwürdigenden Motiven, Inhalte, die verleumderisch oder ehrverletzend sind oder unwahre 
Tatsachenbehauptungen enthalten, die Urheber-, Leistungsschutz-, Marken- oder sonstige Rechte anderer verletzen und/oder rechtlich verfolgt 
werden können. 
 
Darüber hinaus ist es Ihnen untersagt, auf der Online-Plattform sowie unseren sonstigen Online-Präsenzen wettbewerbswidrige Handlungen 
vorzunehmen oder zu fördern, wie etwa progressive Kundenwerbung mittels Ketten-, Schneeball- oder Pyramidensystemen, sonstige belästigende 
Handlungen gegenüber anderen Besucher:innen oder Dritten über die Internetauftritte vorzunehmen, den Versuch zu unternehmen, unberech-
tigten Zugriff auf Daten Dritter zu erlangen oder die Internetauftritte in einer Weise zu verwenden, die zu einer Überlastung oder Störungen der 
Systeme führen kann. 
 
 
C. GEMEINSAME REGELUNGEN FÜR PRÄSENZVERANSTALTUNG UND ONLINE-PLATTFORM 
C.1.  Allgemeine Informationen, Geltungsbereich 
Die Online-Präsentation der Veranstaltung stellt kein verbindliches Angebot unsererseits auf Abschluss eines Ticketkaufvertrags dar. 
 
Mit dem Kauf oder mit dem Erhalt einer Ihnen unentgeltlich zur Verfügung gestellten Eintrittskarte oder mit der Nutzung der Online-Plattform 
erklären Sie sich mit den Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen einverstanden. Ihre Allgemeinen Geschäftsbedingungen er-
kennen wir nicht an. 
 
C.2. Anmeldung - Ticketkauf 
Der Verkauf von Eintrittskarten für die FMX 2026 wird von einem externen Eintrittskarten-Anbieter durchgeführt, der für den Kauf und die Bezah-
lung von Eintrittskarten eigene Allgemeine Geschäftsbedingungen anwendet. Sie als Besucher:in erklären sich mit dem Kauf oder Erhalt Ihrer 
Eintrittskarte mit der Geltung unserer Allgemeinen Geschäftsbedingungen und zugleich mit der Geltung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
des Drittanbieters einverstanden. 
 
Für Studierende, Auszubildende, Praktikant:innen und Rentner:innen sind ermäßigte Tickets erhältlich. Bitte beachten Sie, dass Sie dafür einen 
gültigen Nachweis beim Ticketkauf im Ticketshop hochladen müssen. Der Nachweis wird nach erfolgter Prüfung unsererseits gelöscht.  



 

Wir behalten uns das Recht vor, Ihr Ticket zu stornieren, wenn Sie im Buchungsprozess einen ungültigen Nachweis (z.B. Studierenden-Ausweis) 
vorgelegt haben. In diesem Falle haben Sie mindestens die Stornierungskosten zu tragen. Wir behalten uns darüber hinaus vor, deswegen weitere 
rechtliche Schritte gegen Sie einzuleiten. 
 
Das Ticket berechtigt Sie je nach Umfang zum Zugang zu allen öffentlichen Inhalten der FMX 2026 im Zeitraum vom 05. bis 08.Mai 2026 (Con-
ference Pass), 05. bis 10. Mai 2026 (Combi Pass für FMX und ITFS) bzw. jeweils am 5., 6, 7 oder 8. Mai (Day Pass). Darüber hinaus wird vom 
8. Mai an ein Teil der Inhalte, solange diese von den Referent:innen freigegeben werden, spätestens bis 10. Juni 2026, als Video on Demand auf 
der Online-Plattform zu sehen sein. 
 
Der Zugang zur FMX 2026 ist ohne unsere ausdrückliche Genehmigung nicht auf Dritte übertragbar. 
 
C.3. Preise 
Alle Preise sind Endpreise in Euro (€). 
 
C.4. Combi Pass FMX + ITFS 2026 
Mit dem Kauf eines Combi Pass (gültig für die FMX 2026 und das 33. Internationale Trickfilm-Festival Stuttgart ITFS) erkennen Sie auch die AGB 
des Internationalen Trickfilm-Festivals Stuttgart an.  
 
C.5. Änderungen  
Wir entwickeln das Programm der FMX 2026 kontinuierlich fort. Wir behalten uns im Falle unvorhergesehener Umstände Änderungen am Pro-
gramm vor. Wir können das Auftreten angekündigter Referent:innen nicht garantieren. Änderungen am Programm oder an den Referent:innen 
berechtigen Sie nicht zum Rücktritt vom Ticketkauf.  
 
C.6. Fotografieren, Filmen, Tonaufzeichnungen 
Wir weisen Sie hiermit darauf hin, dass während der FMX in unserem Auftrag Bild- und Tonaufnahmen gefertigt und veröffentlicht werden. Wir 
verweisen auf unser Informationsblatt „Transparenzinformationen FMX“. Dort sind Ihre Rechte hinsichtlich der Erhebung und Verarbeitung per-
sonenbezogener Daten durch uns beschrieben. 
 
C.7. Rücktritt des Vertragspartners 
Sie können spätestens am 30. April 2026 Ihre nicht genutzte und vollständig bezahlte Eintrittskarte stornieren. In diesem Fall wird Ihnen der 
Kaufpreis abzüglich einer Bearbeitungsgebühr in Höhe von 3,9% (zzgl.19% MwSt.) und 5 EUR Stornogebühr je Eintrittskarte zurückerstattet. 
 
C.8. Rücktritt vom Vertrag 
Wir sind zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt, wenn Sie gegen das Hausrecht verstoßen und Ihr Verhalten auch nach Abmahnung nicht einstellen. 
 
C.9. Haftung 
Für andere als durch Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit entstehende Schäden haften wir nur, soweit diese auf vorsätzlichem oder 
grob fahrlässigem Handeln oder auf schuldhafter Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht durch uns oder unsere Erfüllungsgehilfen beruhen. 
Wesentliche Vertragspflichten sind solche, die die Durchführung des Vertrags erst ermöglichen, deren Nichterfüllung die Erreichung des Vertrags-
zwecks gefährdet und auf deren Erfüllung Sie vertrauen dürfen („Kardinalpflichten“). Eine darüber hinaus gehende Haftung auf Schadensersatz 
schließen wir hiermit aus. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberührt.  
 
C.10. Höhere Gewalt 
C.10.1. Ausfall der Veranstaltung 
Können wir aufgrund höherer Gewalt die Veranstaltung nicht abhalten, so trägt jeder Vertragspartner seine bis dahin entstandenen Kosten selbst. 
Der Ausfall einzelner Referent:innen oder das nicht rechtzeitige Eintreffen von Besucher:innen sowie schlechtes Wetter einschließlich Eis, Schnee 
und Sturm fällt in keinem Fall unter den Begriff „höhere Gewalt“. 
 
C.10.2. Nachholen der Veranstaltung 
Sollten wir als Veranstalter in der Lage sein, die Veranstaltung zu einem späteren Zeitpunkt durchzuführen, so werden wir Sie davon unverzüglich 
unterrichten. Sie sind berechtigt, innerhalb einer Woche nach Zugang dieser Mitteilung Ihren Besuch zum veränderten Zeitpunkt abzusagen. In 
diesem Falle entfällt der Anspruch auf den Besuch der Veranstaltung. 
 
C.10.3. Begonnene Veranstaltung 
Müssen wir als Veranstalter aufgrund des Eintritts höherer Gewalt eine begonnene Veranstaltung verkürzen oder absagen, so haben Sie keinen 
Anspruch auf Rückzahlung des Ticketkaufpreises. 
 
 
 



 

C.11. Schlussbestimmungen 
C.11.1. Datenschutzrechtliche Bestimmungen 
Wir weisen Sie hiermit darauf hin, dass wir personenbezogene Daten gemäß Bundesdatenschutzgesetz - auch unter Einsatz automatischer Da-
tenverarbeitung - zu geschäftlichen Zwecken speichern, verarbeiten und weiterleiten, soweit dies für unsere Zwecke als Veranstalter oder der mit 
uns verbundenen Unternehmen erforderlich ist oder ein sonstiges berechtigtes Interesse besteht. 
 
Wir verweisen auf unser Informationsblatt „Transparenzinformationen FMX“. 
 
C.11.2. Textform 
Abweichungen vom Inhalt dieses Vertrages sowie Nebenabreden sind nur dann rechtsverbindlich, wenn sie von uns in Textform bestätigt wurden. 
Mündliche Nebenabreden sind nicht getroffen. 
 
C.11.3. Gerichtsstand - Rechtswahl - Vertragssprache 
Gerichtsstand ist Ludwigsburg / Stuttgart. 
 
Auf alle Rechtsbeziehungen zwischen Ihnen und uns findet ausschließlich deutsches Recht Anwendung. Das Übereinkommen der Vereinten Nati-
onen zu Verträgen über den internationalen Warenkauf (CISG) findet keine Anwendung.  
 
Wird ein Vertrag in mehreren Sprachen ausgefertigt, ist alleine die deutsche Fassung für beide Vertragsparteien verbindlich. 
 
C.11.4. Salvatorische Klausel 
Sollte eine Bestimmung des Vertrages oder eine künftig in ihn aufgenommene Bestimmung ganz oder teilweise unwirksam oder undurchführbar 
sein oder die Wirksamkeit oder Durchführbarkeit später verlieren oder sich eine Lücke herausstellen, soll hierdurch die Gültigkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht berührt werden. 
 
Vielen Dank für die Beachtung unserer Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Wir freuen uns auf Ihren Besuch der FMX 2026! 
 
Ihr FMX-Team der Filmakademie Baden-Württemberg  
 


